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Voorwoord en Samenvatting

Beste lezer,

Namens de vrijwilligers en het bestuur van de Voedselbank Smallingerland, hierbij het
Jaarverslag over het jaar 2022.

De voedselaanvoer liep verder terug. Verse groenten worden steeds minder uit de winkels
aangevoerd. We zijn overgegaan tot regelmatig aankopen van groente in pot of diepvries.
Gelukkig zijn we in staat om daar waar nodig (stagnerende voedselaanvoer) producten aan
te kopen omdat de financiéle situatie goed op orde is.

Het aantal vrijwilligers is weer op peil, er is weer een kleine wachtlijst.

Na Corona is het aantal klanten flink gedaald, maar recent is er een sterke stijging te zien.
Deze stijging lijkt nu minder hard te gaan, maar het zal niet de eerste keer zijn, dat de

praktijk ons inhaalt.

De Voedselbank is verder geprofessionaliseerd: er is structurele ondersteuning op het
gebied van IT, website, voedselverwerving en tijdelijke ondersteuning voor Facebook.

Duurzaamheid blijft een aandachtspunt. We hebben besloten zonnepanelen aan te schaffen,
daarvoor is bij diverse partijen subsidie aangevraagd en gekregen. De opdracht tot plaatsing

en installatie is verstrekt.

In 2022 heeft de audit voedselveiligheid geresulteerd in een 9.4. Uiteraard zijn we hier heel
blij mee.

Namens het bestuur, Ruud Schaake, voorzitter

Januari 2023
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1. Inleiding
Voor u ligt het Jaarverslag 2022 van de Stichting Voedselbank Smallingerland. De bedoeling
van dit Jaarverslag is om inzicht te verschaffen over de activiteiten van de Stichting over het

jaar 2022. Dit Jaarverslag geeft een voorzet over de vooruitzichten en aandachtspunten voor
2023.

2. Doelstellingen

De Voedselbank Smallingerland wil een bijdrage leveren aan het verzachten van (verborgen)
armoede en verspilling van voedsel tegengaan. Zij doet dat door kosteloos kwalitatief goede
voedingswaren in te zamelen en vervolgens op werkdagen voedselpakketten uit te delen
aan huishoudens die in grote armoede leven.

De Voedselbank stelt zich ten doel een bijdrage te leveren aan bewustwording binnen de
samenleving met betrekking tot armoede en armoedebestrijding. De Voedselbank werkt
samen met andere instellingen om de lokale maatschappelijke betrokkenheid te vergroten.

Door de inzameling en uitdeling van kwalitatief goed voedsel wordt bijgedragen aan een
duurzame samenleving.

3. Screening
Screening omvat een tweetal gebieden, te weten het beoordelen of iemand in aanmerking
komt voor een voedselpakket en het her-beoordelen na een periode van een half jaar.

De doelgroep van de Voedselbank Smallingerland zijn de inwoners van de gemeente
Smallingerland. Niet iedereen komt in aanmerking voor een voedselpakket. Hiervoor gelden
de hierna genoemde criteria.

3.1 Criteria algemeen

Wanneer inwoners (met een vast woonadres) in de gemeente Smallingerland voor kortere
of langere tijd niet zelfstandig in de eerste levensbehoefte kunnen voorzien, kunnen zij een
beroep doen op de Voedselbank Smallingerland. De Voedselbank maakt hierbij geen
onderscheid op basis van godsdienst, levensovertuiging, politieke gezindheid, ras, geslacht of
op welke grond dan ook (Artikel 1 van onze Grondwet).

3.2 Criteria financieel

De financiéle criteria, waar een huishouden aan moet voldoen, worden jaarlijks vastgesteld
door de Nederlandse Vereniging van Voedselbanken zoals deze worden aangereikt door het
Nibud. Het beleid van de Voedselbank Smallingerland is om zich te conformeren aan deze
criteria, soms worden kleine verschillen gehanteerd. Deze worden vastgesteld door het
bestuur met redenen omkleed. Het streven is dat de verstrekking tijdelijk van aard is. Per 1
januariis er door Voedselbanken Nederland overgegaan van een beoordeling op leefgeld
naar een beoordeling op basis van inkomsten en uitgaven. Per 17 september zijn de norm
bedragen aanzienlijk verruimd.

Pagina 4 van 14

Jaarverslag Voedselbank Smallingerland Januari 2023



|| VOEDSELBANKEN. L

Smallingerland

3.3 Voedselpakket

De Voedselbank Smallingerland streeft ernaar om een zo gevarieerd mogelijk voedselpakket
te verstrekken aan haar cliénten, liefst door minstens één complete maaltijd per week te
kunnen geven. Om dat te kunnen doen, is het van belang om de continuiteit van de
voedselverstrekking te waarborgen. Aan de cliénten wordt dus éénmaal per week een
voedselpakket aangeboden.

3.4 Belangrijkste gegevens
De Voedselbank Smallingerland verstrekt wekelijks (op alle werkdagen) ca. 160 (peildatum 1
december 2022) voedselpakketten. Binnen de Voedselbank, kennen we een viertal

pakketten:
A 1
B 2
C 3end
D 5 en meer

Het aantal personen (lees: monden), dat werkelijk gebruik maakt van de Voedselbank is ca.
400 in de gehele gemeente Smallingerland.

3.5 Ontwikkeling aantal klanten

In 2022 nam het aantal klanten verder af, zelfs tot iets onder de 100 huishoudens. Vanaf het
derde kwartaal was een sterke toename te zien en eind 2022 resulteerde dat in ca 160
huishoudens.

Al langere tijd wordt er gesproken over de groep potentiéle klanten die “onder de radar”
blijft. Schatting van Voedselbanken Nederland is dat deze groep erg groot is. Daarom is
gesproken met diverse instanties, te weten MOS, Carins/PING, Bibliotheek, Smallingerlandse
Uitdaging en Wijkcentra. Dit heeft geresulteerd in de gedachte dat een grote groep “onder
de radar” te vinden is onder laaggeletterden en mensen met een niet westerse achtergrond.

Er is een versimpelde flyer ontwikkeld die met name meer geschikt is voor laaggeletterden
en mensen met een niet westerse achtergrond is. Na deze flyer eerst verdeeld te hebben
onder de diverse organisaties, is deze simpele flyer ook vertaald in het Engels, Turks,
Arabisch en Tigrinya. Als proef is vervolgens de flyer huis aan huis verspreid in een paar
wijken in Drachten. Voor zover te achterhalen is, heeft dit een niet noemenswaardige
stijging van klanten tot gevolg gehad. Besloten is voorlopig te focussen op de (grote) stijging
van aanmeldingen door armoede.

4. Voedseluitdeling

4.1 Inzameling voedsel

De Voedselbank Smallingerland ontvangt via 3 kanalen voedsel, dat altijd gratis wordt

verstrekt:

1. Vanuit de landelijke organisatie:

De Voedselbank Smallingerland is aangesloten bij de Vereniging Voedselbanken
Nederland. Wekelijks ontvangt de Voedselbank producten vanuit deze organisatie.
De landelijke organisatie heeft vaste afspraken met grote bedrijven en
supermarktketens.

Pagina 5 van 14

Jaarverslag Voedselbank Smallingerland Januari 2023



~ I/}’ VOEDSELBANKEN.NL
N\ / Smalli and
2. Vanuit plaatselijke supermarkten, bakkers en andere leveranciers:
Dagelijks bezoeken worden diverse supermarkten, verschillende bakkers en andere
bedrijven. Deze stellen voedsel dat nog beperkt houdbaar is, beschikbaar aan de
Voedselbank. Dit betreft vooral brood, groenten en fruit. De binnengekomen
goederen worden door vrijwilligers gesorteerd en uitgedeeld. Op de dag van de
uitdeling van het voedselpakket worden — onder leiding van een
codrdinator/vloerhoofd - de pakketten samengesteld.
3. Via acties:
Er worden jaarlijks diverse acties voor de Voedselbank gehouden. Het doel is hierbij
om vooral langer houdbare producten in te zamelen.
Deze acties worden uitgevoerd door:
e Eigen vrijwilligers
Jaarlijks vinden minimaal 2 acties plaats in de supermarkten in Smallingerland.
Aan klanten in de supermarkten wordt gevraagd van een lijst die uitgedeeld
wordt één of meer producten meer te kopen en deze aan de Voedselbank te
doneren.
e Kerken en scholen
Jaarlijks worden er diverse inzamelacties gehouden door kerken en scholen.

4.2 Kwaliteit

Het voedsel dat verstrekt wordt, voldoet aan de kwaliteitsnormen van het ministerie van
Economische Zaken. Leidend hierbij is de door het ministerie uitgegeven brochure van
december 2015 voor “Charitatieve instellingen en organisaties”. Dit informatieblad reikt
richtlijnen aan met betrekking tot de interpretatie van voedselveiligheid waarbij de
onderwerpen houdbaarheidsdata, traceerbaarheid, etikettering en invriezen van
levensmiddelen, expliciet zijn opgenomen. Om naleving van de kwaliteit te waarborgen,
heeft het bestuur een kwaliteitsfunctionaris aangesteld. Een belangrijke taak van deze
vrijwilliger is de controle op de naleving van de voorschriften en het verzorgen van
rapportages. In het kader van de Voedselveiligheid geldt voor alle vrijwilligers een verplichte
deelname aan de 2-jaarlijkse training Voedselveiligheid. Voedselbank Smallingerland heeft
een “groen certificaat “. Dit certificaat is nodig om producten vanuit de landelijke organisatie
te krijgen. Om dit certificaat te krijgen, vindt jaarlijks een audit plaats door een
onafhankelijke partij, Sensz gevestigd te Naarden. Sensz controleert of de Voedselbank
voldoet aan de eisen die gesteld worden aan de voedselveiligheid. In 2022 is onze
voedselbank ge-audit met goed gevolg, de beoordeling was 9.4.

Naast voedsel ontvangt de Voedselbank nog diverse andere artikelen, zoals boeken,

kerstpakketten, etc. Vaak gaat het om aanzienlijke hoeveelheden. Kleding en textiel gaat

naar de Kringloopwinkel. De buiten de reguliere voedselinzameling ontvangen artikelen,

worden beoordeeld op kwaliteit en toepasbaarheid voor de doelgroep. Diverse kanalen zijn

mogelijk:

e Kerstpakketten worden uitgepakt, voedsel wordt in de reguliere stroom gebracht.

Andere artikelen wordt een bestemming voor gezocht, o.a. via verkoop gereduceerd
(opbrengst weer voor de aanschaf van voedsel);
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e We blijven in de eerste plaats Voedselbank en zullen er soms aan meewerken dat
non-food producten ook bij onze clientéle komen, of we proberen anderszins te
bemiddelen via andere organisaties (Leger de Heils, etc.);
e Via acties ontvangen we regelmatig boeken, deze komen bij onze klanten als extra
terecht.
Er zijn vaak goed bedoelde initiatieven. Hiervan wordt door het bestuur beoordeeld of het
past bij ons, of dat er een andere bestemming geadviseerd moet worden. Voor het passen
bij onze doelgroep spelen met name kwaliteit en privacy een belangrijke rol.

Onze zolder, raakt altijd wel gevuld door goede bedoelde initiatieven, met non-food.
Daarom wordt er het volgende gedaan:
e Met enige regelmaat vullen gastvrouwen tassen voor de klanten met producten die
vervolgens als extra worden uitgedeeld;
e Wijn en bier wordt tegen gereduceerd tarief verkocht aan de vrijwilligers;
e Nu en dan worden producten afgevoerd naar Dorcas.

4.3 Ontwikkeling voedselaanvoer
Bij voedselaanvoer zijn verschillende stromen en soorten te benoemen:
e Brood is altijd in ruime mate voorhanden;
e Fruit komt voor een belangrijk deel van Fruitkracht en is in het algemeen voldoende;
e Niet bederfelijk voedsel komt veelal via acties en inzamelingen binnen. Meestal is dit
voldoende;
e Groente isin wisselende hoeveelheden aanwezig. Daarom kopen we soms bij;
e Zuivel is er vaak te weinig aanbod en wordt regelmatig bijgekocht;
e Eieren worden altijd gekocht;
e Vleesis al langer een probleem. Dit kopen we bij een Friese vleesleverancier tegen
een gereduceerde prijs voor een goede kwaliteit vlees.
Gelukkig mochten we ons verheugen in een grote mate van financiéle steun van kerken,
bedrijven en particulieren. Vooral veel particulieren doneerden de € 190 energietoeslag.
Hierdoor waren we in staat voedsel te kopen.

5. Voedselveiligheid
Voedselveiligheid wordt als dusdanig belangrijk gezien, dat hier een aparte paragraaf aan
gewijd wordt. Voor alle producten wordt kritisch gelet op de houdbaarheidsdatum.

Het begin van “onze voedselketen” is het ophalen van vlees-, zuivel- en versproducten bij
onze leveranciers (supermarkten, bakkers, etc.). Hiervoor hebben we een transport-bus die
beschikt over een koel (+ 5 °C) - en separate vriesinstallatie (-18 °C) welke voldoet aan de
NVWA eisen. Bij binnenkomst worden al deze producten door de codrdinatoren-
voedselveiligheid nauwkeurig gecontroleerd op temperatuur, datum en status. Daarna
worden deze uitgedeeld/ingevroren/gekoeld of vernietigd.

De ingevroren producten worden van een sticker voorzien waardoor de uiterste
uitgiftedatum met 2 maanden wordt verlengd.
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Ook in 2022 is er een audit door de NVWA geweest. De beoordeling was nog beter dan het
jaar daarvoor. Het resultaat was een 9.4.

6. Organisatie

De organisatie van de Voedselbanken is onderverdeeld in de landelijke organisatie en de
onafhankelijke plaatselijke organisatie.

6.1 Landelijke organisatie

De landelijke organisatie maakt op nationaal niveau afspraken met fabrikanten van voedsel
en grote supermarktketens. De producten die op deze manier verkregen worden, worden
opgeslagen in het landelijke Distributie Centrum. Vandaar uit worden de 10 lokale Distributie
Centra bevoorraad. De lokale Distributie Centra verdelen de ontvangen producten onder de
lokale Voedselbanken, zoals de Voedselbank Smallingerland.

qn’ VOEDSELBANKEN.NL
Organisatiestructuur
Vereniging van Nederlandse Voedselbanken

Frontoffice
Training & opleiding

Analyse &
Ontwikkeling

Bestuurlijke- &
Juridische Zaken
e m

Algemene Communicatie Communicatie Voedsel-
Leden- - —_ banken en
vergadering Voedselverwerving Voedselverwerving Regionale

Distributie-

Klanten- & Vrijwilligers Klanten - &
management Vrijwilligersmanagement

Fondsenwerving
Fondsenwerving/inkoop & inkoop
w
ICT & informatie- ICT & informatie-
management management

6.2 Plaatselijke organisatie

De organisatie van de Voedselbank Smallingerland bestaat geheel uit vrijwilligers en maakt
geen gebruik van betaalde krachten. Het aantal vrijwilligers bedraagt ongeveer 70. Het
aantal vrijwilligers is het afgelopen jaar weer iets toegenomen, er is weer een wachtlijst. Het
bestuur van de Voedselbank Smallingerland telt 6 personen.

In een verdergaande professionalisering hebben we een paar stappen gemaakt. Naast de
reguliere vrijwilligers, hebben we nu ook de volgende taken bemenst:

e Op IT-gebied hebben we een vrijwilliger, die hard- en software vragen oplost.
Daarnaast hebben we eerste stappen gemaakt op het gebied van SharePoint, zodat
we als bestuur gemakkelijke bestanden kunnen delen en inzien van elkaar;

e Onze website wordt technisch onderhouden door een vrijwilliger, voor wat betreft
update en plaatsing van stukjes, wordt dit gedaan door de Secretaris;
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e Facebook en Instagram zijn belangrijk voor onze klanten. We hebben daar een
vrijwilliger voor gezocht, maar dat is nog niet voor elkaar. Tijdelijk wordt Facebook

onderhouden door een extern bedrijf;

e Omdat de aanvoer uit winkels sterk is teruggelopen, is er een vrijwilliger
aangetrokken voor voedselverwerving. Deze vrijwilliger zoekt breed naar potentiéle

bronnen.

Bestuur?,

Het bestuur wordt gevormd door:
e \oorzitter;
e Secretaris;
e Penningmeester;

e Bestuurslid - verantwoordelijk voor de screening;
e Bestuurslid - verantwoordelijk voor de uitgifte en voedselveiligheid;
e Bestuurslid - verantwoordelijk voor het vervoer en Facilitaire zaken.

Bestuursvergaderingen vinden volgens een vastgesteld schema (maandelijks) plaats.

Daarnaast zijn er de volgende overlegstructuren:

e Minstens eenmaal per jaar een vergadering met alle vrijwilligers, soms gecombineerd

met een Nieuwjaarsreceptie of BBQ;

e Eenmaal per 2 jaar een overleg met afgevaardigden van de kerken.

Aandachtspunten voor het bestuur zijn: veiligheid, ARBO en goede onderlinge verhoudingen
tussen bestuur en vrijwilligers en tussen vrijwilligers onderling. De sfeer is goed en de

vrijwilligers zijn zeer gemotiveerd.

Naast de bestuursvergaderingen en de vergaderingen met alle vrijwilligers, vinden nog

andere (deel) vergaderingen plaats:
e Screeners overleg;

e Coodrdinatoren en Vloerhoofdenoverleg;

e Gastvrouwenoverleg;

e Overleg met chauffeurs en bijrijders.

Deze vergaderingen vinden ca 2 keer per jaar plaats. Doel is uniforme werkwijze, delen van
ervaringen en aandacht voor (nieuwe) afspraken en wijzigingen.

Om de vrijwilligers toch zoveel mogelijk op de hoogte te houden van wat er speelt, wordt
relevante informatie gedeeld: “Meedeler”, “Nieuwflits”, beide komen van Voedselbanken

Nederland. Daarnaast verschijnt per twee maanden een (interne) Nieuwbrief “Boodschapper

meel” Waarin de belangrijkste zaken van onze Voedselbank staan.

! Een bestuurslid kan alleen worden benoemd als hij/zij een Verklaring Over Gedrag (VOG) heeft ingeleverd.
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6.3 Vrijwilligers

De Voedselbank draait geheel op vrijwilligers voor de diverse functies. De vrijwilligers geven
aan hoeveel uur en wanneer zij hun tijd bij de Voedselbank willen besteden. Zij krijgen geen
salaris. Vrijwilligers vallen onder de vrijwilligersverzekering Smallingerland.

6.4 Belangrijkste gegevens/aannamebeleid

Alle vrijwilligers worden, voordat ze werkzaamheden uitvoeren, uitgenodigd voor een
gesprek. De vrijwilligersovereenkomst wordt bij de 1¢ keer meedraaien getekend. Dit om bij
een eventualiteit dekking te hebben uit de vrijwilligersverzekering. Geen getekende
overeenkomst, betekent geen dekking. In deze overeenkomst staan de werkzaamheden en
uren vermeld. De overeenkomst wordt ondertekend door de betrokken persoon en iemand
van het bestuur. De gegevens worden bewaakt door de vertrouwenspersoon (secretaris).

l.v.m. de regels van de AVG is er toestemming gevraagd eventueel foto’s van de vrijwilligers
te gebruiken voor publicaties. Tot nu toe heeft geen enkele vrijwilliger bezwaar gemaakt.

Ten aanzien van beveiliging van gevoelige informatie over, van, voor vrijwilligers en/of zaken
die betrekking hebben op ‘bedrijfsgegevens’ van de voedselbank is er afgesproken dat er
een vertrouwenspersoon aangesteld dient te zijn. Als deze noodzakelijk is, vragen we steun
bij Voedselbanken Nederland.

Voor bepaalde taken is een VOG nodig. Het bestuur heeft besloten dat een VOG nodig is
voor alle bestuurders en de screeners.

6.5 Ontwikkelingen op het gebied van vrijwilligers
Na een aanvankelijke daling van het aantal vrijwilligers, is er nu weer een kleine wachtlijst.
Gelukkig zijn we nog steeds in staat de taken uit te voeren.

7. Facilitair

7.1 Locatie

De locatie van de Voedselbank Smallingerland is gelegen aan de Giek 22-A in Drachten. Er
zijn geen woningen met direct zicht op de locatie, zodat cliénten in een redelijke mate van
anonimiteit de voedselbank kunnen bezoeken.

7.2 Middelen

Om te kunnen functioneren, heeft een Voedselbank diverse middelen nodig. Belangrijk
hierbij is natuurlijk een pand dat geschikt is voor de opslag van voedsel, ontvangst van
klanten en als werkruimte voor de vrijwilligers. Dit pand heeft de nodige techniek (koel,
vriesruimte), verwarming en noodzakelijk onderhoud en specifieke voorzieningen.
Daarnaast is natuurlijk ook transport noodzakelijk. De Voedselbank haalt het voedsel bij
winkeliers en bedrijven.

7.3 Belangrijkste gegevens
Het transport van voedsel wordt uitgevoerd door een tiental chauffeurs/bijrijders. Deze

rijden 5 dagen per week langs de supermarkten en vele bedrijven zoals zuivelboerderijen,
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Fruitkracht en bakkers enz. Hiervoor hebben we een Renault Master in gebruik, die is
ingericht met een vries- en koelinstallatie en een laadlift. Er is ook een schrob/zuigmachine
aanwezig om de vloeren elke dag op een praktische en hygiénische manier schoon te
kunnen maken.

Mede door een energiescan zijn de belangrijkste energieverliezen bepaald en aangepakt in
2019. Alle verlichting is vervangen door ledverlichting, er is een intelligente thermostaat
voor de verwarming gemonteerd en we hebben een nieuwe energiezuinige uitdeelvriezer
aangeschaft. Al langere tijd werd er nagedacht over de aanschaf van zonnepanelen. De
aanschaf is zorgvuldig voorbereid, waarbij er vooral nadrukkelijk gestreefd is zoveel mogelijk
subsidie te krijgen. Dit is goed gelukt. Begin 2023 worden op het dak van de voedselbank 52
zonnepanelen geinstalleerd.

7.4 Arbeidsomstandigheden

Als belangrijke stap in de professionalisering is een preventiemedewerker benoemd.
Halfjaarlijks wordt een RI&E uitgevoerd. Een ARBO-document wordt opgesteld, besproken in
het bestuur en gedeeld met alle vrijwilligers.

8. Financién
Een Voedselbank heeft naast vrijwilligers en voedsel ook geld nodig, o.a. voor energie, huur,
brandstof voor de auto, ook voor de aanschaf van noodzakelijke middelen voor transport,
maar ook om het werk te kunnen doen.
In grote lijnen hebben we twee belangrijke uitgavenstromen:

1. Investeringen, o.a. de transport bus, vriezer, etc.;

2. Operationele uitgaven, o.a. huur, brandstof, energie, etc.
De financiering voor beide stromen is verschillend. De investeringen betreffen grotere
bedragen en komen vaak van speciale sponsoren en/of giften tot stand. De operationele
uitgaven zijn vaak afkomstig van bijdrage van Voedselbanken Nederland, subsidie van de
gemeente, giften/donaties en acties.

8.1 Verantwoording

Het financieel beleid is volledig transparant en inzichtelijk en heeft geen winstoogmerk.
Maandelijks op de bestuursvergadering rapporteert de penningmeester over actuele
financiéle zaken en geeft inzicht in gemaakte kosten en ontvangsten. Jaarlijks vindt er een
controle plaats door externe deskundigen, die deel uitmaken van de kascommissie. Zij
rapporteren aan het bestuur, waarna de jaarrekening door het bestuur wordt vastgesteld.

8.2 Honorering

Alle werkzaamheden binnen de Voedselbank vinden op geheel vrijwillige basis plaats. Het
beleid van de Voedselbank Smallingerland is dat er aan vrijwilligers geen honorering wordt
verstrekt. Hiermee conformeert de Voedselbank Smallingerland zich aan het beleid van de
Vereniging Voedselbanken Nederland.
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8.3 Belangrijkste gegevens?
De jaarrekening van de Voedselbank Smallingerland wordt na goedkeuring door externe
accountants en het bestuur op de website gepubliceerd.

9. Samenwerking
De Voedselbank Smallingerland kent diverse samenwerkingsverbanden naast de sponsors al
eerder genoemd. Deze samenwerkingsverbanden zijn:

e Voedselbanken Nederland;

e Regionaal Overleg Platform Friesland;

e Voedselbank Distributiecentrum Friesland;

e Er wordt samengewerkt met de gemeente Smallingerland, Carins/PING, MOS,
SchuldHulpMaatje, Humanitas, Present, Leger des Heils en de bibliotheek;

e Dit jaar is de Voedselbank gestart met contact te leggen met andere voedselbanken,
met als reden leren van elkaar en benchmarken. We hebben de voedselbanken
Leeuwarden, Heerenveen en Dantumadeel bezocht. Hiervan zijn verslagen
beschikbaar.

De Voedselbank heeft meerdere pogingen gedaan om met diverse maatschappelijke
organisaties samen te werken en naar elkaar te verwijzen. Dat is maar beperkt gelukt. We
blijven pogingen ondernemen.

10.Vooruitzichten

In de jaren tot nu toe zijn een aantal speerpunten benoemd. Soms waren dit eenmalige
aandachtspunten, maar veelal blijvend. Hieronder de status.

Nr. | Beschrijving Status Opmerking
1 | Zorg dragen om minimaal 30 % van het voedsel binnen te halen v Lukt goed.
via lokale acties
2 | Blijven voldoen aan de kwaliteitsnormen van de Voedsel- en v Audit met goed gevolg, 9.4.
Warenautoriteit
3 | Behouden van het “groen Certificaat” en slagen voor jaarlijkse v Zie 2.
audit met als cijfer van minimaal een zeven

4 | Werven van meer donateurs v Voorlopig voldoende, blijft
aandachtspunt.

5 | Meer betrokkenheid creéren van de bevolking in Smallingerland v Moeilijk meetbaar. Veel PR, met veel
reacties, o.a. de € 190
energiecompensatie.

6 | Meer betrokkenheid creéren bij maatschappelijke organisaties, v Loopt goed, vooral voor het vinden van

zoals politiek, gemeente, scholen, kerken en sportverenigingen potentiéle klanten. Regelmatig gastlessen.

7 | De Aanvoer uit de supermarkten neemt af. Alternatieve aanvoer In gang gezet, blijft aandachtspunt.

zoeken, o.a. door verwerver.

2 De Voedselbank Smallingerland is een ANBI gecertificeerde instelling, hetgeen betekent dat giften en donaties aftrekbaar zijn van de
Belasting.
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De speerpunten voor de komende periode zijn:
Nr. | Beschrijving Status Opmerking
1 | Uitbreiden van het aantal cliénten, de zogenaamde groep “onder - l.v.m. toename aan klanten is dit op hold
de radar” gezet
2 | Uitbreiden van het aantal leveranciers in lijn met de groei van het Vacature verwerver is ingevuld, start
aantal cliénten gemaakt
3 | Structureel bezoeken/rapporteren sponsors en leveranciers, v Wordt gedaan
gemeente
4 | Website en Facebook structureel onderhouden v Er is een webmaster. FB wordt
onderhouden.
5 | Structurele PR via pers en gastlessen v Loopt goed
6 | Meer richting gezond voedsel Is aandachtspunt
7 | Onderzoeken of we onze winkelacties kunnen en willen Gefaseerd
uitbreiden
8 | Vervolgen van meer en reguliere contacten andere
voedselbanken
9 | Bepalen of en hoe we het ROP willen beinvioeden/helpen
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Bijlage 1; Voedselbank Smallingerland, 1 december 2022
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Kengetallen Voedselbank Smallingerland, december 2022

Uit Voedselbank.nu zijn de gegevens van onze klanten in december 2022 gehaald. Hieronder het

overzicht.
Leeftijdsopbouw aanvrager, december Samenstelling huishouden aanvrager,
2022 december 2022
100 100
75 75
" I i I
25 2 I
o | 1N I O 0 . -
<30 30-50 50-65 >65 Alleen 1 ouder Gezin Stel
Aantal personen in huishouden, Hoogte schulden, december 2022
december 2022
40
100
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1 2 3 a 5 6 7 <k€1 k€1-5 k€5-10 >k€10
Aantal huishoudens bij de Voedselbank Man 69
in jaren Vrouw 81
100
75 Kind <18 142
50 Kind >18 18
25
o I | I . _ Huishoudens 150
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Personen 357
e Merendeel klanten tussen de 30 en 50 jaar.
e Alleenstaanden is de grootste groep.
e De groep met hoge schulden is relatief groot.
e Duidelijk dat er ook een groep is die meer dan 3 jaar verblijft.

Paginalvan1
Kengetallen 2022 9 december 2022 Ruud Schaake
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